	Mes / fecha
	Actividad
	Duración
	Lugar
	Inversión

	ENERO

	28 y 29
	Análisis de la Norma internacional ISO 9001:2008, con enfoque a resultados 
	16 h.
	México D.F.
	$ 3,300.00 + i.v.a

	FEBRERO

	8 al 10
	Gestión de procesos
	24 h.
	México D.F.
	$ 3,900.00 + i.v.a

	16 al 18
	Taller para la Mejora de la Gestión
	24 h.
	México D.F.
	$ 3,900.00 + i.v.a

	22 y 23
	Evaluación y desarrollo de proveedores 
	16 h.
	México D.F.
	$ 3,300.00 + i.v.a

	25 y 26
	Actualización de Auditores en Sistemas de Gestión de la Calidad con base en  ISO 9001:2008. Buenas prácticas de auditoria.
	16 h.
	México D.F.
	$ 3,300.00 + i.v.a

	MARZO

	3 al 5
	Planeación Estratégica con enfoque a resultados
	24 h.
	México D.F.
	$ 3,900.00 + iva

	9 al 12
	Formación de Auditores internos en Sistemas de Gestión de la Calidad con base en  ISO 9001:2008 e ISO 19011:2002.
	32 h.
	México D.F.
	$ 5,300.00 + iva

	15 al 17
	ISO 9004:2009 – Gestión de competitividad para la gestión del éxito sostenido
	24 h.
	México D.F.
	$ 3,900.00 + iva 

	ABRIL

	14 al 16
	Seminario en Desarrollo Organizacional. (Liderazgo, Habilidades Gerenciales, Trabajo en equipo)
	16 h.
	México D.F.
	$ 5,000.00 + iva

	19 al 23
	Formación para Líder del Equipo Auditor en sistemas de gestión con Certificación IRCA
	24 h.
	México D.F.
	$ 16,500.00 + iva

	29 y 30
	Taller de Indicadores para la Mejora de la Gestión
	16 h.
	México D.F.
	$ 3,300.00 + iva

	MAYO

	11 y 12
	Taller para la Medición de Trámites y Servicios
	16 h.
	México D.F.
	$ 3,300.00 + i.v.a

	26 al 28
	Foro Mundial de la Calidad 2010                                              
                                   
                          
	Enero - Marzo 09
Abril - Mayo 2010
	$ 8,000.00 + i.v.a
$ 8,500.00 + i.v.a

	
	Tarifas preferenciales a grupos de 5 personas en adelante
	

	JUNIO

	14 y 15 
	Análisis de la Norma ISO 9001:2008 con enfoque a resultados
	16 h.
	México D.F.
	$ 3,300.00 + i.v.a

	22 al 26
	Provocando la eficiencia de los procesos
	16 h.
	México D.F.
	$ 3,300.00 + i.v.a

	29 y 30
	Gestión para la continuidad del negocio
	16 h
	México D.F.
	$ 3,300.00 + i.v.a

	JULIO

	Inicio 02
	Diplomado en Gestión de la Calidad
	170 h.
	México D.F.
	$ 23,000.00 + i.v.a

	8 y 9
	Acciones correctivas y preventivas para la gestión y la mejora.
	16 h.
	México D.F.
	$ 3,300.00 + i.v.a

	21 al 23
	Taller para la Mejora de la Gestión
	24 h.
	México D.F.
	$ 3,900.00 + i.v.a

	28 al 30
	Técnicas Estadísticas para el control de los procesos. 
	24 h.
	México D.F.
	$ 3,900.00 + i.v.a

	AGOSTO

	3 al 6
	Formación de Auditores internos en Sistemas de Gestión de la Calidad con base en  ISO 9001:2008 e ISO 19011:2002 con enfoque a procesos.
	32 h.
	México D.F.
	$ 5,300.00 + i.v.a

	12 y 13
	Taller de Indicadores para la Mejora de la Gestión
	16 h.
	México D.F.
	$ 3,300.00 + i.v.a

	26 y 27
	Taller de Inteligencia Emocional
	16 h.
	México D.F.
	$ 3,900.00 + i.v.a

	SEPTIEMBRE

	6 al 10
	Formación para Líder del Equipo Auditor en sistemas de gestión con Certificación IRCA
	40 h.
	México D.F.
	$ 16,500.00 + i.v.a

	20 al 22
	Directrices para la gestión de la calidad en los proyectos
	24 h.
	México D.F.
	$ 4,500.00 + i.v.a

	27 al 29
	ISO 9004:2009 – Gestión del éxito sostenido – Una guía de valor para la gestión con enfoque a resultados.
	24 h.
	México D.F.
	$ 3,900.00 + i.v.a

	OCTUBRE

	7 y 8
	Taller para la Medición de Trámites y Servicios 
	16 h.
	México D.F.
	$ 3,300.00 + i.v.a

	14 y 15
	Seminario en Gestión Estratégica del Talento Humano – Cultura Organizacional y Competencia. 
	24 h.
	México D.F.
	$ 5,000.00 + i.v.a

	28 y 29
	Provocando la eficiencia de los procesos
	16 h.
	México D.F.
	$ 3,300.00 + i.v.a

	NOVIEMBRE

	9 al 12
	Formación de Auditores internos en Sistemas de Gestión de la Calidad con base en  ISO 9001:2008 e ISO 19011:2002 con enfoque a procesos.
	32 h.
	México D.F.
	$ 5,300.00 + i.v.a

	18 y 19
	Acciones correctivas y preventivas para la gestión y la mejora.
	16 h.
	México D.F.
	$ 3,300.00 + i.v.a

	25 y 26
	Seminario Internacional de Actualización en Sistemas de Gestión para la Mejora.
	16 h.
	México D.F.
	$ 4,000.00 + i.v.a

	DICIEMBRE

	1 al 3
	Planeación estratégica con enfoque a resultados
	24 h.
	México D.F.
	$ 3,900.00 + i.v.a

	6 al 10
	Formación para Líder del Equipo Auditor en sistemas de gestión con Certificación IRCA
	40 h.
	México D.F.
	$ 16,500.00 + i.v.a

	7 al 9
	Gestión de procesos 
	24 h.
	México D.F.
	$ 3,900.00 + i.v.a

	NOTAS:
· Los costos están expresados en Moneda Nacional.

· Algunos títulos pueden tener alguna variación y las fechas están sujetas a cambio sin previo aviso.

· Todos los cursos arriba mencionados se realizan en el D.F. no tenemos sucursales en el interior de la República.

· Cualquiera de los cursos puede ser impartido en sus instalaciones en cualquier parte de la Republica a grupos de mínimos de 8 personas.


